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Trotz Wirtschaftskrise die USA erobert """

Trotz allgemeiner Rezession in Deutschland und der Welt setzt Gerhard R. Daiger,
Geschaftsfiihrer der Dr. Walser Dental, seine Internationalisierungsstrategie und damit
den Eintritt in den US-Amerikanischen Markt konsequent um.

Nach grindlicher Auswahl und umfangreichen Gesprachen und Verhandlungen im letzten Jahr in Kéin,
konnte die Dr. Walser Dental aus Radolfzell einen bedeutenden Dental-Handler in den USA fir die
Vermarktung ihrer Dental-Produkte gewinnen. Viele Vorbereitungen waren notwendig, so der
Geschéftsfihrer Gerhard R. Daiger. Obwohl die Bedienungsanleitungen in 5 Sprachen vorliegen, so
auch in Englisch vorhanden sind, musste trotzdem eine spezielle, neue Bedienungsanleitung fir den
US-Markt verfasst werden. In den USA gibt es andere Gesetze und Vorschriften als auf dem restlichen
Weltmarkt, laut Daiger. So beauftragte die Dr. Walser Dental eine Firma, die auf
Bedienungsanleitungen fir den US-Markt spezialisiert ist, und Fachanwalte fir USA-Recht, die Vertrage
ausarbeiteten, um die vielfaltigen Risiken abzudecken.

»Wir verdndern den Dental-Markt in den USA, indem wir Produkte in den dortigen Markt einbringen, die
die tagliche Arbeit des Zahnarztes erleichtern. Durch den Einsatz z.B. unseres selbst entwickelten
Walser Matrizensystems, das der Zahanrzt fir Zahnfillungen nutzt, spart er viel Zeit und Geld. Mit nur
einer Handbewegung wird diese sogenannte Matrize tber den Zahn gestiilpt und spannt sich nach dem
Lésen der Walser Matrizenzange automatisch um den Zahn herum. Die Matrize dient quasi als
Schalung fir den Zeitraum, wahrend dem eine Zahnfiillung gelegt wird. Kein umsténdliches Anlegen
durch Schrauben und Spannen ist hier notwendig und kostbare Zeit, die immer mehr eine wichtige Rolle
spielt, geht auch nicht verloren”, so Daiger. Der Zahnarzt spart aber nicht nur Zeit und Geld, sondern
die Walser Matrize ist auch ein idealer Watterollenhalter und der Patient kann den Mund schlieBen und
zubeiBen. Vor allem schatzen die Zahnarzte aber die “schnellen Matrizen”, da sie fir Kinder besonders
geeignet sind. Kinder haben oft Angst vor dem Zahnarzt sind ungeduldig und zappeln im
Behandlunsgstuhl herum. Und hier ist die Walser Matrize in Sekunden gelegt und die Flllung kann
gleich eingebracht werden. Gerade bei herkdmmlichen Matrizensystemen sind mindestens zwei Hande
und einige Handgriffe notwendig, die Zeit und Geduld auf beiden Seiten erfordern.

Die Walser Produkte haben sich in kirzester Zeit unter dem Fachpublikum in den USA
herumgesprochen. So konnte die Dr. Walser Dental von Anfang an umfangreiche Bestellungen
abwickeln. Erst kiirzlich wurde in Kalifornien auf einer Messe einer der besten Zahnarzte der USA, Dr.
Snyder, vor laufender Kamera interviewt, um das Walser Matrizensystem einer Fachjournalistin
vorzustellen.

Das Unternehmen fuhrt seine Aktivitdten fir Handler-Gewinnungen auf dem weltweiten Markt weiter
aus, so Gerhard Daiger, und so ist der Eintritt in den USA-Markt die logische Fortfihrung weiterer
Expansionen in noch mehr Lander.
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Uber die Dr. Walser Dental GmbH

Die Dr. Walser Dental ist seit 1948 Hersteller von zahnarztlichen Instrumenten, die weltweit vertrieben werden. Seit Bestehen der
Firma wurden zahlreiche Patente angemeldet. Getreu dem Motto ,aus der Praxis fir die Praxis“ werden praktische und
wissenschaftliche Erfahrungen in die Herstellung aller zahnarztlichen Instrumente bis heute eingebracht. Mit einem Exportanteil
von 75% liefert das Unternehmen seine Produkte weltweit in Gber 80 Lander.



